
 

                               
Приложение № 1 

към Публична покана 
 

ДО  
________________________ 
(Бенефициент- наименование) 
________________________ 
(Адрес на бенефициента) 

 
 

О Ф Е Р Т А 
 
ОТ:________________________________________________________________________ 

(наименование на кандидата) 
 
за участие в процедура „Избор с публична покана“ за определяне на изпълнител с предмет: 
 “__________________________________________________________________” 

(наименование на предмета на процедурата) 
 
с адрес: гр. _____________________ ул._______________________, № ______________,  
тел.: __________________, факс: ________________, e-mail: _______________________ 
регистриран по ф.д. № __________ / _________ г. по описа на __________________ съд,  
ЕИК /Булстат: _____________________________,  
представлявано от _____________________________________________, в качеството му на 
___________________________________. 

 
 
УВАЖАЕМИ ГОСПОДА, 

 
С настоящото Ви представяме нашата оферта за участие в обявената от Вас процедура 

за определяне на изпълнител с предмет:  
 

“__________________________________________________________________________” 
(наименование на предмета на процедурата) 

 
Декларираме, че сме разгледали документацията за участие и сме запознати с 

указанията и условията за участие в обявената от Вас процедура. Съгласни сме с поставените 
от Вас условия и ги приемаме без възражения. 
 

Запознати сме и приемаме условията на проекта на договора. Ако бъдем определени 
за изпълнител, ще сключим договор в нормативноустановения срок. 

Заявяваме, че при изпълнение на обекта на процедурата ______________________ 
подизпълнители.                                                                                           ще ползваме/няма да ползваме 

 
Предлагаме срок за изпълнение на предмета на процедурата ________________ 

календарни дни/месеца, считано от датата на подписване на договора за изпълнение. 
 
Декларираме, че представената от нас оферта е валидна до ________________ 

(посочва се срокът, определен от бенефициента в публичната покана). 
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ТЕХНИЧЕСКО ПРЕДЛОЖЕНИЕ 
 

Относно изискванията и условията, свързани с изпълнението на предмета на 
настоящата процедура, ще изпълним следното: 
 

Изисквания и условия на 
„АЙСБЕРГ-МГ“ ЕООД 

(наименование на бенефициента) 

Предложение на кандидата 
Марка/модел/производител/те
х-нически характеристики 

Забележка 

Изисквания към изпълнението и качеството на 
стоките / услугите / строителството: 
 
Доставка на софтуерна платформа за 
видео-конферентни разговори и уебинари - 1 
брой 
 
Минимални технически и функционални 
характеристики за обособена позиция 1: 
1. Възможност за видео и аудио разговор в 

реално време между двама или повече 
участника; 

2. Администраторски достъп за контрол на 
участниците; 

3. Интерфейс за едновременна работа в 
реално време на повече от един участници 
и опция за следене на работата по екрана от 
всички участници. Интерфейсът дата 
възможност за: 

- зареждане на картина; 

- зареждане на презентация; 

- смяна на слайдове от презентацията; 

- зареждане на word формат; 

- работа по показаното на екрана – 
подчертаване, ограждане, писане на 
текст; 

- зареждане на видео или аудио файл с 
опции за преместване на позицията, в 
която да се пусне файла, което води до 
стартиране на записа на всеки участник 
от посочената позиция, спиране с пауза; 

- зареждане на youtube link отново с 
опции за преместване на позицията; 

- зареждане на прозорец, в който се пише 
текст, вкл. с възможност за 
форматиране; 

- разделяне на прозореца на две, като от 
двете страни могат да се правят 
комбинации от точките отгоре, напр. 
зареждане на youtube link и зареждане 
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на презентации едновременно. 

4. Възможност за размяна на текстови 
съобщения – изпращане на съобщения до 
всички участници в стаята или само до 
конкретен потребител, както и получаване 
на отговори. 

5. Възможност за споделяне на екрана; 

6. Възможност за зареждане на файлове 
преди срещата, за да са достъпни за 
зареждане по време на срещата; 

7. Разделяне на участниците в групи за 
самостоятелна работа. Участниците във 
всяка група могат да се виждат и чуват. 
Потребител с администраторски достъп 
може да влезе във всяка група и да общува 
с участниците й. 

8. Възможност за запис на срещата за гледане 
впоследствие. 

Подпоказатели, подлежащи на оценка: 

Период за безплатни настройки и консултации 
във връзка с използването на софтуерната 
платформа. 

Предложението на кандидата следва бъде по-
голям от 0 и по-малък или равен на 1000 часа. 

Предложения, попадащи извън посочения 
диапазон, ще бъдат предложени за 
отстраняване и няма да бъдат разглеждани. 

Пределен брой сривове в работата на 
софтуерната платформа 

Предложението на кандидата следва да е 
реално достижимо цяло число по-голямо от 0 и 
по-малко или равно на 10. 

Предложения, попадащи извън посочения 
диапазон, ще бъдат предложени за 
отстраняване и няма да бъдат разглеждани. 

Допълнителни възможности на софтуерната 
платформа: 

1. Безплатна видео/аудио връзка – 
осигурена безплатна видео и аудио връзката 
(не се отнася за интернет трафика). Да се 
предостави медиа сървър или еквивалетна 
технология, която да се използва от услугата и 
да се инсталира локално на сървъри на 
Възложителя.  

2. Влизане в стая чрез линк – да се осигури 
възможност клиент да влиза в среща от линк. В 
срещата получава пълния набор от 
възможности, както ако влезе по стандартен 
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начин. Да изисква минимална идентификация 
като име и имейл. На имейла след срещата да 
се прати информация, че се е провела такава с 
възможност за завършване на регистрация с 
този имейл. 

3. Изпращане на линк от запис на сесията 
по имейл – на участниците в сесията да се прати 
линк, от който могат да си смъкнат файла, 
записан по време на сесията. Той трябва да е в 
широкоразпространен и популярен 
видео/аудио формат, за да може да се гледа с 
обикновен плейър. 

4. Автоматично публикуване на записа от 
проведената сесия като скрито видео в 
youtube или алтернативна услуга за видео 
разпространение – осигуряване на 
възможност за публикуване на видеото в 
youtube или алтернативна услуга за видео 
разпространение. Целта е видео файлът да не 
заема място върху сървъра на Възложителя. 
Линкът към видеото да се запазва в системата и 
да на разположение на участниците, които са 
били в стаята. 

5. Приемане на плащане – за достъп до 
услугите на Възложителя да се осигури 
възможност за приемане на онлайн плащане. 
То трябва да осигури плащане през epay, 
плащане с бар код през доставчик на PSD2 
плащане, плащане с банков трансфер. Да се 
осигури административен интерфейс за 
следене и потвърждаване на плащанията. При 
потвърждаване да се зарежда сметка на 
клиента, с която да си закупува услуги на 
платформата на Възложителя. 

Изисквания към гаранционната и 
извънгаранционната поддръжка (ако е 
приложимо): 
За всеки актив, обект на процедурата трябва да 
бъде предложен „Гаранционна поддръжка”, 
което подлежи на точкуване спрямо 
приложената „Методика за оценка на 
офертите“. 
Предложението на кандидата следва да бъде 
направено в цел/и „месец/и“, като се приема, 
че минималния срок за „Гаранционна 
поддръжка“ е 12 месеца (включително), а 
максималния - 60 месеца (включително). 
В противен случай Възложителят ще счита 
офертата за нереалистична и същата ще бъде 
отхвърлена на това основание. 
 
За всеки актив, обект на процедурата трябва да 
бъде предложено „Време за реакция”, което 
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подлежи на точкуване спрямо приложената 
„Методика за оценка на офертите“. 
Предложението на кандидата следва да бъде 
направено в цел/и „час/ове“, като се приема, че 
минималният срок за „Време за реакция“ е 1 
час (включително), а максималният – 24 часа 
(включително). 
В противен случай Възложителят ще счита 
офертата за нереалистична и същата ще бъде 
отхвърлена на това основание. 
 
За всеки актив, обект на процедурата трябва да 
бъде предложено „Време за отстраняване на 
повреди”, което подлежи на точкуване спрямо 
приложената „Методика за оценка на 
офертите“. 
Предложението на кандидата следва да бъде 
направено в цел/и „час/ове“, като се приема, че 
минималният срок за „Време за отстраняване 
на повреди“ е 8 часа (включително), а 
максималният – 120 часа (включително). 
В противен случай Възложителят ще счита 
офертата за нереалистична и същата ще бъде 
отхвърлена на това основание. 
Изисквания към документацията,  
съпровождаща изпълнението на предмета на 
процедурата (ако е приложимо):  
 
Всеки актив, обект на процедурата трябва да 
бъде придружаван от приемо-предавателен 
протокол, гаранционна карта и техническа 
документация. 
 

  

Изисквания към правата на собственост и 
правата на ползване на интелектуални 
продукти (ако е приложимо). 
 

Неприложимо 
 

  

Изисквания за обучение на персонала на 
бенефициента за експлоатация : 
 
Изпълнителят се задължава за собствена сметка 
да обучи персонала на Бенефициента за работа 
със софтуерна платформа за видео-
конферентни разговори и уебинари  
 

  

Подпомагащи дейности и условия от 
бенефициента (ако е приложимо).  
 
Неприложимо 
 

  

Други:  
За всеки актив, обект на процедурата трябва да 
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бъдат осигурени доставка, инсталация и 
въвеждане в експлоатация, тестване и 
обучение. 
За всички активи, обект на процедурата, при 
изтичане на предложеното време за 
отстраняване на повреда, ако ремонтът не е 
приключил, трябва да бъде осигурено 
заместващ актив със същите или по-добри 
технически и функционални характеристики 
като доставеното. 
 

При така предложените от нас условия, в нашето ценово предложение сме включили 
всички разходи, свързани с качественото изпълнение на предмета на процедурата в 
описания вид и обхват, както следва: 

 
 ЦЕНОВО ПРЕДЛОЖЕНИЕ 

 
І. ЦЕНА И УСЛОВИЯ НА ДОСТАВКА 
 
Изпълнението на предмета на процедурата ще извършим при следните цени: 
 

№ Описание на доставките/услугите/ 
дейностите/ строителството 

К-во /бр./ Единична цена в лева 
(с изключение на 

процедурите с предмет 
услуги) 

Обща цена в лева 
без ДДС (не се попълва 

при извършване на 
периодични доставки) 

1     
2     
3     
4     

 

За изпълнение предмета на процедурата в съответствие с условията на настоящата 
процедура, общата цена1 на нашата оферта възлиза на: 
 
Цифром:__________________ Словом:__________________________________ 

(посочва се цифром и словом стойността без ДДС) 
 

Декларираме, че в предложената цена е спазено изискването за минимална цена 
на труда (за случаите, когато процедурата е за избор на изпълнител на договор за строителство). 
 
ІІ. НАЧИН НА ПЛАЩАНЕ 
Предлаганият от нас начин на плащане е, както следва: 
Доставка на софтуерна платформа за видео-конферентни разговори и уебинари - 1 брой, както 
следва: 
− Плащане в размер на 100 (сто) % от общата стойност на договора, платими в 14 (четиринадесет) 

дневен срок след подписване на приемо-предавателен протокол за доставка, инсталиране, 
тестване и обучение за работа със софтуерната платформа и издадена фактура от Изпълнителя. 

 
При разминаване между предложените единична и обща цена, валидна ще бъде 

единичната цена на офертата. В случай че бъде открито такова несъответствие, ще бъдем 
задължени да приведем общата цена в съответствие с единичната цена на офертата. 
 

                     
1 Не се посочва при извършване на периодични доставки. 
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При несъответствие между сумата, написана с цифри, и тази, написана с думи, важи 
сумата, написана с думи. 
 

Като неразделна част от настоящата Оферта, прилагаме следните документи: 
 

1. Декларация с посочване на ЕИК/Удостоверение за актуално състояние; 
2. Декларация по чл. 12, ал. 1, т. 1 .от Постановление № 160 на Министерския съвет 

от 2016 г.; 
3. Доказателства за икономическо и финансово състояние (ако такива се изискват); 
4. Доказателства за технически възможности и/или квалификация (ако такива се 

изискват); 
5. Декларация за подизпълнителите, които ще участват в изпълнението на предмета 

на процедурата и дела на тяхното участие (ако кандидатът е декларирал, че ще ползва подизпълнители); 
6. Документи по т. 1, 2 ,3 и 4 за всеки от подизпълнителите в съответствие с 

Постановление № 160 на Министерския съвет от 2016 г. (когато се предвижда участието на 

подизпълнители); 
7. Други документи и доказателства, изискани и посочени от бенефициента в 

документацията за участие; 
 
 
ДАТА: _____________ г.   ПОДПИС и ПЕЧАТ:______________________ 

___________________________________________ 
(име и фамилия) 
___________________________________________ 
(длъжност на представляващия кандидата) 



 

                               
 

Приложение № 2 
към Публична покана 

 
 

ДЕКЛАРАЦИЯ НА КАНДИДАТА 
 
 
Долуподписаният/-ата1∗ 
_________________________________________________________,  

(собствено, бащино и фамилно име) 
 
ЕГН ______________________,                
 
в качеството си на ___________________________________________________________ 
 
на _______________________________________________________, вписано в 

(наименование на кандидата) 
 
търговския регистър на Агенцията по вписванията под единен индентификационен код 
№ _______________, със седалище _______________ и адрес на управление 
__________________________________________, - кандидат в процедура за 
 
определяне на изпълнител с предмет “_____________________________________”,  

(наименование на процедурата) 
 

 

Д Е К Л А Р И Р А М,  Ч Е : 
 
Декларирам, че2:  

1. Не съм осъден/а с влязла в сила присъда за: 

- престъпление по чл. 108а, чл. 159а – 159г, чл. 172, чл. 192а, чл. 194 – 217, чл. 219 – 
252, чл. 253 – 260, чл. 301 – 307, чл. 321, 321а и чл. 352 – 353е от Наказателния 
кодекс; 

                     
 1 Декларацията се подписва от лицата, които представляват кандидата и за членовете на неговите управителни и 
надзорни органи съгласно регистъра, в който е вписан кандидатът, ако има такъв, или документите, удостоверяващи 
правосубектността му, изчерпателно посочени в чл. 40, ал. 2 от ППЗОП. Когато в състава на тези органи участва 
юридическо лице, декларацията се подписва от физическите лица, които го представляват съгласно регистъра, в който 
е вписано юридическото лице, ако има такъв, или документите, удостоверяващи правосубектността му. В случаите, 
когато кандидатът, или юридическо лице в състава на негов контролен или управителен орган се представлява от 
физическо лице по пълномощие, декларацията се подписва и от това физическо лице.. 
 
 2 Обстоятелствата по т. 3, 4, 5 и 6 се отнасят за кандидата, обстоятелствата по т. 1, 2 се отнасят за лицата, които 
представляват кандидата и за членовете на неговите управителни и надзорни органи съгласно регистъра, в който е 
вписан кандидатът, ако има такъв, или документите, удостоверяващи правосубектността му,, изчерпателно посочени в 
чл. 40, ал. 2 от ППЗОП. Когато в състава на тези органи участва юридическо лице, основанията се отнасят за 
физическите лица, които го представляват съгласно регистъра, в който е вписано юридическото лице, ако има такъв, 
или документите, удостоверяващи правосубектността му. В случаите, когато кандидатът, или юридическо лице в 
състава на негов контролен или управителен орган се представлява от физическо лице по пълномощие, основанията по 
т. 1, 2 се отнасят и за това физическо лице. 
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- престъпление, аналогично на тези по горната хипотеза, в друга държава членка 
или трета страна; 

2. Не е налице конфликт на интереси във връзка с процедурата за избор на 
изпълнител, който не може да бъде отстранен; 

3. Не е налице неравнопоставеност в случаите по чл. 44, ал. 5 от Закона за 
обществени поръчки (ЗОП); 

4. Не е установено, че: 
а) съм представил документ с невярно съдържание, свързан с удостоверяване 
липсата на основания за отстраняване или изпълнението на критериите за подбор; 
б) не съм предоставил изискваща се информация, свързана с удостоверяване 
липсата на основания за отстраняване или изпълнението на критериите за подбор. 

5. По отношение на представляваният от мен кандидат  …………….……  (посочва 
се наименованието на кандидата) са налице следните обстоятелства: 

- Не е установено с влязло в сила наказателно постановление или съдебно решение, 
нарушение на чл. 61, ал. 1, чл. 62, ал. 1 или 3, чл. 63, ал. 1 или 2, чл. 118, чл. 128, 
чл. 228, ал. 3, чл. 245 и чл. 301 - 305 от Кодекса на труда или чл. 13, ал. 1 от 
Закона за трудовата миграция и трудовата мобилност или аналогични 
задължения, установени с акт на компетентен орган, съгласно законодателството 
на държавата, в която кандидатът е установен; 

6. Представляваният от мен кандидат3: 

6.1.Няма доказани с влязъл в сила акт на компетентен орган задължения за 
данъци и задължителни осигурителни вноски по смисъла на чл. 162, ал. 2, 
т. 1 от Данъчно-осигурителния процесуален кодекс и лихвите по тях, към 
държавата или към общината по седалище на бенефициента и към 
общината по седалището на кандидата, или аналогични задължения, 
установени с акт на компетентен орган, съгласно законодателството на 
държавата, в която кандидатът е установен, или  

6.2.Има доказани с влязъл в сила акт на компетентен орган задължения за 
данъци и задължителни осигурителни вноски по смисъла на чл. 162, ал. 2, 
т. 1 от Данъчно-осигурителния процесуален кодекс и лихвите по тях, към 
държавата или към общината по седалище на бенефициента и към 
общината по седалището на кандидата, или аналогични задължения, 
установени с акт на компетентен орган, съгласно законодателството на 
държавата, в която кандидатът е установен, но размерът на неплатените 
дължими данъци или социалноосигурителни вноски е не повече от 1 на сто 
от сумата на годишния общ оборот за последната приключена финансова 
година и не повече от 50 000 лв. ; 

 
 

Известно ми е, че за неверни данни нося наказателна отговорност по чл. 313 от 
Наказателния кодекс. 
 
____________  20_____г.                                       ДЕКЛАРАТОР: _______________ 

(дата) 
 
                     
 3 невярното се зачертава 
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Приложение № 3 

към Публична покана 
 

 
ИЗИСКВАНИЯ КЪМ ОФЕРТИТЕ 

 
При изготвяне на офертата всеки кандидат трябва да се придържа точно към 

обявените от бенефициента условия. 
Кандидатът в процедурата има право да представи само една оферта. 
Офертата следва  да е изготвена съобразно образеца от документацията и да съдържа 

техническо и финансово предложение. Към офертата следва да са приложени всички 
изискуеми от бенефициента документи, посочени в поканата.  

Офертите за участие в процедурата се изготвят на български език. 
Следва да се има предвид, че срокът на валидност на офертите е времето, през което 

кандидатите са обвързани с условията на представените от тях оферти. 
Лице, което е дало съгласие и фигурира като подизпълнител в офертата на друг 

кандидат, не може да представи самостоятелна оферта. 
Кандидатите могат да допълват своите оферти  в рамките на определения срок за 

подаване на оферти. 
Офертата се подава в Информационната система за управление и наблюдение на 

средствата на ЕС в България 2020 (ИСУН 2020) и включва: 
1. данни за кандидата; 
2. техническо предложение за изпълнение на поръчката; 
3. ценово предложение за всяка позиция поотделно, в случай че процедурата е с 

обособени позиции; 
4. срок на валидност, когато е приложимо; 
5. подизпълнителите, които ще участват при изпълнението на поръчката, вида и дела 

на тяхното участие, ако кандидатът предвижда подизпълнители; 
6. декларация по чл. 12, ал. 1, т. 1 от ПМС № 160/01.07.2016 г.;  
7. други документи, в случай че са предвидени в публичната покана. 

 
Оферти, които не са представени чрез Информационната система за управление и 

наблюдение на средствата от ЕС в България 2020, не се разглеждат и не се оценяват. 

Оферти, които са представени след изтичане на крайния срок за подаване, не се 
разглеждат и не се оценяват. 
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Приложение № 4 
към Публична покана 

 
ТЕХНИЧЕСКА СПЕЦИФИКАЦИЯ 

 
по процедура за определяне на изпълнител чрез „Избор с публична покана“ по реда на ПМС 

№ 160/01.07.2016 г. във връзка с чл. 50, ал. 2, т. 2 от ЗУСЕСИФ с предмет: 

Доставка на софтуерна платформа за видео-конферентни разговори и уебинари – 1 брой 

 

І. Минимални технически и функционални характеристики за Доставка на софтуерна 
платформа за видео-конферентни разговори и уебинари - 1 брой 

Функционални характеристики: 

1. Възможност за видео и аудио разговор в реално време между двама или повече 
участника; 

2. Администраторски достъп за контрол на участниците; 

3. Интерфейс за едновременна работа в реално време на повече от един участници и опция 
за следене на работата по екрана от всички участници. Интерфейсът дата възможност за: 

- зареждане на картина; 

- зареждане на презентация; 

- смяна на слейдове от презентацията; 

- зареждане на word формат; 

- работа по показаното на екрана – подчертаване, ограждане, писане на текст; 

- зареждане на видео или аудио файл с опции за преместване на позицията, в която да 
се пусне файла, което води до стартиране на записа на всеки участник от посочената 
позиция, спиране с пауза; 

- зареждане на youtube link отново с опции за преместване на позицията; 

- зареждане на прозорец, в който се пише текст, вкл. с възможност за форматиране; 

- разделяне на прозореца на две, като от двете страни могат да се правят комбинации 
от точките отгоре, напр. зареждане на youtube link и зареждане на презентации 
едновременно. 

4. Възможност за размяна на текстови съобщения – изпращане на съобщения до всички 
участници в стаята или само до конкретен потребител, както и получаване на отговори. 

5. Възможност за споделяне на екрана; 

http://www.eufunds.bg/


                               
 
       

------------------------------------------------------ www.eufunds.bg ------------------------------------------------------ 
АДМИНИСТРАТИВЕН ДОГОВОР № BG16RFOP002-2.024-1730-C01 

Проект „Социално сближаване за създаване на добавена стойност на обществото”, 
финансиран от Оперативна програма „Иновации и конкурентоспособност“, съфинансирана от Европейския съюз чрез 

Европейския фонд за регионално развитие 

6. Възможност за зареждане на файлове преди срещата, за да са достъпни за зареждане по 
време на срещата; 

7. Разделяне на участниците в групи за самостоятелна работа. Участниците във всяка група 
могат да се виждат и чуват. Потребител с администраторски достъп може да влезе във 
всяка група и да общува с участниците й. 

8. Възможност за запис на срещата за гледане впоследствие. 
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Приложение № 5 
към Публична покана 

 
МЕТОДИКА 

ЗА ОЦЕНКА НА ОФЕРТИТЕ 
 

Настоящата методика представлява съвкупност от правила, които имат за цел да се 
определи начина, по който ще се извърши класиране на офертите и ще се определи 
изпълнителят на процедура „избор с публична покана” с предмет: Доставка на софтуерна 
платформа за видео-конферентни разговори и уебинари – 1 брой,  
съгласно сключен административен договор № BG16RFOP002-2.024-1730-C01 между 
Министерство на икономиката, чрез Главна Дирекция „Европейски фондове за 
конкурентоспособност” и „АЙСБЕРГ-МГ” ЕООД, процедура за подбор на проекти BG16RFOP002-
2.024 „Насърчаване на предприемачеството” финансирана от Европейския фонд за регионално 
развитие чрез Оперативна програма „Иновации и конкурентоспособност” 2014-2020 г. 
 

За оценка на офертите ще се прилага критерий „оптимално съотношение качество/цена”, 
съгласно изискванията на чл. 3, ал. 2, т. 3 и чл. 3, ал. 3 от ПМС № 160/01.07.2016 г. 

При определяне на изпълнител чрез критерий „Оптимално съотношение качество-цена“ 
класирането на допуснатите до участие оферти се извършва на база получената от всяка оферта 
„Сумарна претеглена оценка” (СПО), определена по следния начин: 

СПО = ∑ НО𝑖𝑖𝑛𝑛
𝑖𝑖=1 × Т𝑖𝑖, където: 

СПО - сумарна претеглена оценка; 
НО𝑖𝑖 - нормализирана оценка по i-ти показател; 
Т𝑖𝑖  - тежест на i-ти показател; 
n - брой показатели (n=4). 
 
Показатели и относителната им тежест за определяне на комплексната оценка: 
 
№ Показател Тежест на показателя в оценката (Т𝑖𝑖)[%] 
1.  Техническо ниво 30% 
2.  Гаранционна поддръжка 10% 
3.  Ниво на гаранционна поддръжка 20% 
4.  Цена 40% 
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Указания за определяне на оценката по всеки показател: 
№ Показател Указания за определяне на оценката 
1.  Техническо ниво 

НО1 = �Y𝑗𝑗

𝑝𝑝

𝑗𝑗=1
 

където: 

j – номер подпоказател от табл. 1.1; 
p – брой подпоказатели в табл. 1.1; 
Yj – точки по j-ти подпоказател от табл. 1.1; 
Максимално възможният брой точки е 100. 

2.  Гаранционна 
поддръжка 

Оценката по този показател се определя по следната формула: 
НО2 = 100 ∗ ГСk

ГС𝑚𝑚ax
, където:  

ГС𝑘𝑘  - гаранционна поддръжка, предложен от страна на оценявания 
кандидат [м.]. 
ГСmax - максимална гаранционна поддръжка, предложен от някой от 
кандидатите [м.]; 
Максимално възможният брой точки е 100. 
Забележки: 
Всеки кандидат следва да има предвид, че предложената от него 
гаранционна поддръжка следва да бъде по-голяма или равна на 12 и 
по-малка или равна на 60 месеци, т.е. ГС𝑘𝑘 ∈ [12;60] месеца. 

3.  Ниво на 
гаранционна 
поддръжка 

Оценката по този показател се определя по следната формула: 
НО3 = 25 ∗ �ВР𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚

ВР𝑘𝑘
+ 3 ∗ ВОП𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚

ВОП𝑘𝑘
�, където: 

ВР𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚 - минимално време за реакция, предложено от някой от 
кандидатите [ч.]; 
ВР𝑘𝑘 - време за реакция, предложено от страна на оценявания кандидат 
[ч.]. 
ВОП𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚 - минимално време за отстраняване на проблема, предложено 
от някой от кандидатите [ч.]; 
ВОП𝑘𝑘  - време за отстраняване на проблема, предложено от страна на 
оценявания кандидат [ч.]. 
Максимално възможният брой точки е 100. 
Забележки: 
Всеки кандидат следва да има предвид, че предложеното от него 
време за реакция следва да бъде по-голямо или равно на 1 час и по-
малко или равно на 24 часа, т.е. ВР𝑘𝑘 ∈ [1; 24] часа. 
Всеки кандидат следва да има предвид, че предложеното от него 
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време за отстраняване на проблема следва да бъде по-голямо или 
равно на 8  часа и по-малко или равно на 120 часа, т.е. ВОП𝑘𝑘 ∈ [8; 120] 
часа. 

4.  Цена Оценката по този показател се определя по следната формула: 
НО4 = 100 ∗ Ц𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚

Ц𝑘𝑘
, където:  

Ц𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚 - минимална цена, предложена от някой от кандидатите [лв.]; 
Ц𝑘𝑘 - цена, предложена от страна на оценявания кандидат [лв.]. 
Максимално възможният брой точки е 100. 

 
Таблица 1.1. Техническо ниво 
Подпоказател Параметри Точки 
Период за безплатни 
настройки и 
консултации във 
връзка с 
използването на 
софтуерната 
платформа 

X1 = ВНОК𝑘𝑘
ВНОК𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚

, където:  

ВНОК𝑘𝑘 - период, предложен от страна на оценявания 
кандидат [ч.]; 
ВНОК𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚 - най-дълъг период, предложен от някой от 
кандидатите [ч.]. 
Забележки: 
Всеки кандидат следва да има предвид, че предложеният 
от него период следва да бъде по-голям от 0 и по-малък 
или равен на 1000 часа, т.е. ВНОК𝑘𝑘 ∈ (0;1000] часа и че 
ще настройва оборудването и консултира безплатно 
Възложителя до изтичането на предложения от него 
период, в случай че бъде избран за Изпълнител и сключи 
договор. 

Y1, където 
Y1=50*Х1 
Y1∈(0;50] 

Пределен брой 
сривове в работата 
на софтуерната 
платформа 

X2 = 2
3

 = 0.67, където:  
БСmin - най-малък брой сривове в работата на софтуерната 
платформа, които могат да възникнат в рамките на 
гаранционната поддръжка и да бъдат отстранени без това 
да води след себе си до неустойки, предложен от някой от 
кандидатите; 
БС𝑘𝑘 - брой сривове в работата на софтуерната платформа 
които могат да възникнат в рамките на гаранционната 
поддръжка и да бъдат отстранени без това да води след 
себе си до неустойки, предложен от страна на оценявания 
кандидат. 
Забележки:  
Всеки кандидат следва да има предвид, че предложения 
от него брой следва да е реално достижимо цяло число 

Y2, където 
Y2=20*Х2 
Y2∈(0;20] 
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по-голямо от 0 и по-малко или равно на 10, т.е. БС𝑘𝑘 ∈
(0;10] и че ще търпи неустойки за всеки срив над поетия 
ангажимент. 

Допълнителни 
възможности на 
софтуерната 
платформа 

Включва Х3 броя от изброените: 
1. Безплатна видео/аудио връзка – осигурена безплатна 
видео и аудио връзката (не се отнася за интернет 
трафика). Да се предостави медиа сървър или 
еквивалетна технология, която да се използва от услугата 
и да се инсталира локално на сървъри на Възложителя.  
2. Влизане в стая чрез линк – да се осигури възможност 
клиент да влиза в среща от линк. В срещата получава 
пълния набор от възможности, както ако влезе по 
стандартен начин. Да изисква минимална идентификация 
като име и имейл. На имейла след срещата да се прати 
информация, че се е провела такава с възможност за 
завършване на регистрация с този имейл. 
3. Изпращане на линк от запис на сесията по имейл – 
на участниците в сесията да се прати линк, от който могат 
да си смъкнат файла, записан по време на сесията. Той 
трябва да е в широкоразпространен и популярен 
видео/аудио формат, за да може да се гледа с обикновен 
плейър. 
4. Автоматично публикуване на записа от 
проведената сесия като скрито видео в youtube или 
алтернативна услуга за видео разпространение – 
осигуряване на възможност за публикуване на видеото в 
youtube или алтернативна услуга за видео 
разпространение. Целта е видео файлът да не заема 
място върху сървъра на Възложителя. Линкът към 
видеото да се запазва в системата и да на разположение 
на участниците, които са били в стаята. 
5. Приемане на плащане – за достъп до услугите на 
Възложителя да се осигури възможност за приемане на 
онлайн плащане. То трябва да осигури плащане през 
epay, плащане с бар код през доставчик на PSD2 плащане, 
плащане с банков трансфер. Да се осигури 
административен интерфейс за следене и потвърждаване 
на плащанията. При потвърждаване да се зарежда сметка 
на клиента, с която да си закупува услуги на платформата 

Y3, където 
Y3=6*Х3 
Y3∈[0;30] 
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на Възложителя. 
 
Забележка: За по-лесно и ясно означение на диапазона на стойностите, за който ще бъдат 
присъждани определен брой точки, са използвани международно утвърдените математически 
символи: кръгли скоби „(” и „)” – за отворен интервал, невключващ посочената до скобата 
стойност и квадратни скоби „[” и „]”– за затворен интервал, включващ посочената до скобата 
стойност. 
 
Класирането на офертите се извършва за всяка обособена позиция поотделно в низходящ ред 
на получената комплексна оценка, като на първо място се класира офертата с най-висока 
оценка. 
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Приложение № 6 
към Публична покана 

 

ДОГОВОР ЗА ДОСТАВКА 

BG16RFOP002-2.024-1730-C01-Su01 
 

 Днес, …………. г., в обл. Благоевград, общ. Благоевград, гр. Благоевград, се сключи този 
договор между:  

  

1. „АЙСБЕРГ-МГ“ ЕООД, ЕИК: 205422751, със седалище и адрес на управление: обл. 
Благоевград, общ. Благоевград, гр. Благоевград 2700, ул. „Мизия“ 14, представлявано от Евгени 
Кирилов Кирилов - бенефициент по проект „Социално сближаване за създаване на добавена 
стойност на обществото”, административен договор за предоставяне на безвъзмездна финансова 
помощ № BG16RFOP002-2.024-1730-C01, процедура за подбор на проекти BG16RFOP002-2.024 
„Насърчаване на предприемачеството” финансирана от Европейския фонд за регионално развитие 
чрез Оперативна програма „Иновации и конкурентоспособност” 2014-2020 г., наричан  за краткост 
БЕНЕФИЦИЕНТ, 

 
от една страна и от друга страна: 

  

 2. ………………………………..………….., ЕИК …………………….., със седалище и адрес на управление: 
…………………………………………………………………………………., представлявано от ………………………………………………., 
наричан за краткост ИЗПЪЛНИТЕЛ, за следното: 

 

І. ПРЕДМЕТ НА ДОГОВОРА 

Чл. 1. БЕНЕФИЦИЕНТЪТ възлага, а ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ приема да достави, инсталира, тества и да 
обучи за работа софтуерна платформа за видео-конферентни разговори и уебинари - 1 брой във 
връзка с изпълнение на проект „Социално сближаване за създаване на добавена стойност на 
обществото” по Административен договор за предоставяне на безвъзмездна финансова помощ № 
BG16RFOP002-2.024-1730-C01, процедура за подбор на проекти BG16RFOP002-2.024 „Насърчаване на 
предприемачеството”, финансирана от Европейския фонд за регионално развитие чрез Оперативна 
програма „Иновации и конкурентоспособност” 2014-2020 г., 

Чл.2. (1) Мястото на изпълнение на договора е гр. Благоевград 2700, ул. „Тодор Александров“ 
№ 5, етаж 3 

 

II. СРОК НА ДОГОВОРА 

Чл.3. (1) Срокът за доставка на софтуерната платформа, предмет на договора е ….. 
(……………………………..) дни/месеци.  

(2) Срокът на настоящия договор може да бъде удължен само в случаи на обективни 
обстоятелства и/или непредвидени ситуации и при промяна условията и срока на Административен 
договор за предоставяне на безвъзмездна финансова помощ № BG16RFOP002-2.024-1730-C01, 
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процедура за подбор на проекти BG16RFOP002-2.024 „Насърчаване на предприемачеството” от 
Оперативна програма „Иновации и конкурентоспособност” 2014-2020 г. за изпълнение на проект 
„Социално сближаване за създаване на добавена стойност на обществото”. В случай на удължаване 
срока за изпълнение на настоящия договор, то той се уговаря с допълнително споразумение 

 

ІІІ. ЦЕНИ И НАЧИН НА ПЛАЩАНЕ 

 Чл. 4. (1) Общата цена за изпълнение на настоящия договор е в размер на …………… лв. 
(…………………………….и) без ДДС. 

(2) Цената по ал.1 съставлява пълния размер на стойността, дължима от БЕНЕФИЦИЕНТА на 
ИЗПЪЛНИТЕЛЯ за доставката на изпълнение предмета на договора и включва всички разходи на 
ИЗПЪЛНИТЕЛЯ по изпълнение на доставката на предмета на договора за доставка. Цената е 
окончателна и не подлежи на промяна за срока на действие на договора. 

Чл. 5 (1) Плащането на цената по чл. 4, ал. 1 се извършва както следва:  
1. Плащане в размер на 100 (сто) % от общата стойност на договора, платими в 14 

(четиринадесет) дневен срок след подписване на приемо-предавателен протокол за доставка, 
инсталиране, тестване и обучение за работа със софтуерната платформа и издадена фактура от 
Изпълнителя. 

(2) Плащането по договора се извършва по банков път срещу представена оригинална 
фактура от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, по Банкова сметка на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ: 

IBAN: ……… 

Банков код: ……….. 

Банка: …………….. 

Всички разноски по банковите преводи, като комисионни, такси и други, са за сметка на 
БЕНЕФИЦИЕНТА. Цената се смята за платена в деня на заверяване на банковата сметка на 
ИЗПЪЛНИТЕЛЯ  с дължимите суми. 

(3) Разходно оправдателните документи за извършване на плащания се изготвят на български 
език, в съответствие със Закона за счетоводството, като в описателната им част задължително се 
включва и следния текст: „АДПБФП № BG16RFOP002-2.024-1730-C01”. 

(4) Разходът е за сметка на БЕНЕФИЦИЕНТА, по проект „Социално сближаване за създаване 
на добавена стойност на обществото” по Административен договор за предоставяне на 
безвъзмездна финансова помощ № BG16RFOP002-2.024-1730-C01, процедура за подбор на проекти 
BG16RFOP002-2.024 „Насърчаване на предприемачеството” на Оперативна програма „Иновации и 
конкурентоспособност” 2014-2020 г. 

 

ІV. ПРИЕМАНЕ НА ИЗПЪЛНЕНИЕТО 

 Чл.6. БЕНЕФИЦИЕНТЪТ приема изпълнената от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ доставка с подписване на 
приемо-предавателен протокол. При приемане на софтуерната платформа БЕНЕФИЦИЕНТЪТ е 
длъжен да направи всички възражения за явни недостатъци на същия, които обективира в приемо-
предавателния протокол. Ако не направи това, доставения актив се смята за одобрен. 

 

V. ПРАВА И ЗАДЪЛЖЕНИЯ НА БЕНЕФИЦИЕНТА 
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 Чл. 7. БЕНЕФИЦИЕНТА има право да: 

1. получи доставката във вида и срока, уговорени в този договор; 

2. дава указания и осъществява наблюдение и контрол по изпълнението на доставката, 
предмет на договора, без с това да се накърнява оперативната самостоятелност на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ. 

3. откаже приемането когато ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ достави актив, който не отговаря на 
уговореното в чл. 2, ал. 1, се е отклонил от изискванията, на които трябва да отговаря изпълнението, 
посочени в чл.2, ал.1, т.2 от договора, както и да откаже да заплати съответното възнаграждение, 
докато ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ не достави актива, съгласно чл. 2, ал. 1 и изпълни своите задължения 
съгласно настоящия договор. 

Чл. 8. БЕНЕФИЦИЕНТЪТ се задължава да: 

1. заплати на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ уговореното възнаграждение; 

2. осигури на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ съдействието и информацията, необходими му за качественото 
извършване на доставката; 

3. приеме извършената доставка от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ. 

 

VІ. ПРАВА И ЗАДЪЛЖЕНИЯ НА ИЗПЪЛНИТЕЛЯ 

 Чл.9. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ има право да: 

1. получи уговореното възнаграждение; 

2. иска от БЕНЕФИЦИЕНТА необходимото съдействие и информация за извършване на 
доставката. 

3. иска приемане на изпълнението на договора за доставка от БЕНЕФИЦИЕНТА. 

Чл. 10. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава да: 

1. извърши в определения срок договорения вид и обем доставка заявена от 
БЕНЕФИЦИЕНТА; 

2. поддържа ефективна комуникация с БЕНЕФИЦИЕНТА, необходима за информираност и 
коригиращи действия при възникване на проблеми в процеса на изпълнение на договора; 

3. осигури гаранционна поддръжка на доставената софтуерна платформа, предмет на 
настоящия договор, съгласно гаранционните условия, неразделна част от настоящия договор; 

4. достави софтуерната платформа във вид, договорен в договора и приложението към него. 

5. извърши тестване на функционалните качества преди подписване на приемо-
предавателния протокол по чл. 6, за да докаже, че инсталираната софтуерна платформа е съгласно 
техническите изисквания, посочени в Приложение № 1 от настоящия договор. 

6. не разкрива информация пред трети лица, станала му известна при и по повод 
изпълнението на задълженията му по този договор. 

8. осигури гаранционна поддръжка за безвъзмездно отстраняване на всички гаранционни 
повреди, и/или дефекти, и отклонения, които са възникнали в рамките на определения срок на 
поддръжка, съгласно условията на гаранционната поддръжка, неразделна част към настоящия 
договор. Отстраняването на всички повреди и/или дефекти, и отклонения се извършват на място при 
БЕНЕФИЦИЕНТА или с отдалечен достъп, ако повредата може да бъде отстранена дистанционно. 
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VІІ. ОТГОВОРНОСТ 

 Чл. 11. При неизпълнение от ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ на задължението му да достави, инсталира, 
тества и обучи за работа със софтуерната платформа, съгласно уговореното, се отклони от 
изискванията за извършване на доставката, предмет на настоящия договор, или не е изпълнил някое 
от задълженията си по договора, БЕНЕФИЦИЕНТЪТ има право да откаже приемането й и 
заплащането на част или на цялото възнаграждение. 

Чл.12. (1) БЕНЕФИЦИЕНТЪТ не носи отговорност, но само за периода до приемането на 
софтуерната платформа с приемо-предавателен протокол, за действия или бездействия на 
ИЗПЪЛНИТЕЛЯ в резултат,  на които възникнат: 

1. смърт или злополука, на което и да е физическо лице; 

2. загуби или нанесени вреди, на каквото и да е имущество, в следствие изпълнение 
предмета на договора. 

 

VІІІ. ГАРАНЦИЯ И ГАРАНЦИОННО ОБСЛУЖВАНЕ 

Чл.13. (1) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава да осигури гаранционна поддръжка в срок от …… 
(……………….) месеца, съгласно гаранционните условия, неразделна част от настоящия договор. 

(2) Гаранционната поддръжка започва да тече от датата на подписване на двустранен 
приемо-предавателен протокол за доставка по чл. 6 за изпълнение предмета на договора. 

Чл.14. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ гарантира нормалното функциониране на софтуерната платформа, 
при спазване на условията за гаранционна поддръжка. В рамките на гаранционната поддръжка, 
всички дефекти, които не са причинени от неправилна експлоатация от страна на БЕНЕФИЦИЕНТА, се 
отстраняват от и за сметка на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, като важат сроковете и условията посочени в 
Приложение 1 към настоящия договор.  

Чл.15. Заявката за отстраняване на възникнал гаранционен дефект и/или повреда на 
софтуерната платформа се прави писмено по електронна поща, представен от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ. Във 
всички случаи валидно предявена гаранционна рекламация е тази, която се предявява пред 
ИЗПЪЛНИТЕЛЯ по време на гаранционната поддръжка.  

Чл.16. (1) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ не отговаря в случаите на рекламация и на повреди, които са 
вследствие на неправилна експлоатация и неспазване инструкциите за работа, също по отношение 
на дефекти и/или отклонения, които не са отстранени от него, както и за такива, настъпили в резултат 
на действията на трети лица, извършили отстраняването им. Извънгаранционното обслужване е 
изцяло за сметка на БЕНЕФИЦИЕНТА. 

  (2) В случай, че се установят скрити недостатъци, за които ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ е бил уведомен в 
рамките на гаранционната поддръжка, и които се покриват от гаранцията, той е длъжен да ги 
отстрани или да замени софтуерната платформа, ако недостатъкът го прави негоден за използване по 
предназначение. Всички разходи по замяната са за сметка на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ. 

Чл.17. (1) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ отговаря за скритите недостатъците на софтуерната платформа, 
които намаляват съществено неговата цена или неговата годност за употреба и не са били съобщени 
на БЕНЕФИЦЕНТА, съгласно ЗЗД в срока по чл. 197, ал. 1, изр. първо, които не са отстранени от 
гаранцията.  
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(2) В случаите по предходната алинея БЕНЕФИЦИЕНЪТ разполага с правата по чл. 195 ЗЗД в 
сроковете по чл. 197, ал. 1 ЗЗД, изр. първо. 

(3) Независимо от правомощията си по ал. 2, БЕНЕФИЦИЕНТЪТ може да иска и неустойка за 
претърпените вреди в размер на 10 % (десет на сто) от стойността по договора. 

Чл.18. БЕНЕФИЦИЕНТЪТ има правата по предходния член и когато софтуерната платформа 
или част от нея е не функционира и не може да се ползва по предназначение. 

 

ІХ. ПРЕКРАТЯВАНЕ НА ДОГОВОРА. НЕУСТОЙКИ 

 Чл.19. (1) Настоящият договор се прекратява: 

1. При изпълнение на възложената доставка; 

2. По взаимно съгласие на страните; 

3. При настъпване на форсмажорно обстоятелство, водещо до обективна невъзможност за 
изпълнение на възложената доставка. Това обстоятелство се доказва с надлежен документ, издаден 
от компетентен орган.  

(2) Освен в предвидените в настоящия договор случаи, всяка страна има право да развали 
договора по предвидения в законодателството ред. Едностранно от страна на БЕНЕФИЦИЕНТА при 
системно и/или виновно неизпълнение на предмета на договора от страна на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ 

Чл.20. (1) При допуснато забавяне при плащане на извършената и приета от БЕНЕФИЦИЕНТА 
доставка, той дължи на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ неустойка в размер на 0,1 % (нула цяло и едно на сто) на ден 
от неизпълненото задължение, но не повече от 10 % (десет на сто) от размера на забавеното 
плащане. БЕНЕФИЦИЕНТЪТ не е в забава, когато неизпълненото задължение се дължи на 
обстоятелство, което не може да му се вмени във вина. 

(2) За разпространяване на информация, която се отнася до БЕНЕФИЦИЕНТА или му е била 
предоставена от него, то ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ дължи неустойка в размер на 0,5 % (нула цяло и пет на сто)  
от цената по договора за всяко констатирано нарушение. 

(3) При неизпълнение на задължение по настоящия договор, неизправната страна дължи на 
другата обезщетение за причинени вреди над размера на санкциите по този член по реда и при 
условията на действащото българско законодателство. 

При просрочване на оферираното време за реакция, ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ дължи на 
БЕНЕФИЦИЕНТА неустойка в размер на пропуснатите ползи и причинени вреди, но не по-малко от 
100 лв. за всеки един час над договореното пределно допустимо време, посочено в Приложение 1 
към настоящия договор.  

При неизпълнение на обещаните технически параметри (Приложение 1 към настоящия 
договор), когато и да бъде установено това в рамките на гаранционната поддръжка, ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ 
дължи на БЕНЕФИЦИЕНТА неустойка в размер на пропуснатите ползи и причинени вреди, но не по-
малко от 5000 лева за всяко отделно неизпълнение. 

(4) БЕНЕФИЦИЕНТЪТ и ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ запазват правото си да търсят и обезщетение за 
претърпени вреди от неизпълнението в случай, че те надхвърлят договорената неустойка, по общия 
ред, предвиден в българското законодателство. 

(5) При установен недеклариран конфликт на интереси за ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, последният дължи 
финансова санкция в размер на цената по договора. 
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(6) В случай, че БЕНЕФИЦИЕНТЪТ не плати някоя от сумите по чл. 5 в уговорения срок, то 
ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ има право да развали договора по реда на чл. 87, ал. 2 от ЗЗД, като в този случай 
БЕНЕФИЦИЕНТЪТ дължи неустойка в размер на 20 % (двадесет на сто) от общата цена по договора. 

(7) В случай на забава на ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ да достави, инсталира и обучи за работа 
софтуерната платформа в уговорения срок с повече от 10 (десет) дни, БЕНЕФИЦИЕНТЪТ има право да 
развали договора по реда на чл. 87, ал. 2 от ЗЗД, като в този случай дължи неустойка в размер на 20 
% (двадесет на сто) от платената по договора цена. 

 
Х. КОМУНИКАЦИЯ И КОРЕСПОНДЕНЦИЯ 

Чл.21. Всички комуникации и кореспонденция, свързана с настоящия договор, между 
БЕНЕФИЦИЕНТА и ИЗПЪЛНИТЕЛЯ трябва да съдържат наименованието на проекта и номера на 
административния договор и се изпращат по пощата, чрез факс, електронна поща или по куриер. 
Кореспонденцията се изготвя на български език в два оригинала, един за БЕНЕФИЦИЕНТА и един за 
ИЗПЪЛНИТЕЛЯ. 

 
ХІ. ДОПЪЛНИТЕЛНИ РАЗПОРЕДБИ 

Чл.22.(1) Изменения и допълнения в този договор могат да се правят само с допълнително писмено 
споразумение между страните и са възможни в следните случаи: 
1. поради непредвидени обстоятелства е възникнала необходимост от извършване на допълнителни 
доработки на софтуерната платформа, които не са включени в първоначалната поръчка, ако смяната 
на изпълнителя: 
а) е невъзможна поради икономически или технически причини, включително изисквания за 
взаимозаменяемост или оперативна съвместимост със съществуващо оборудване, услуги или 
съоръжения, възложени с първоначалната поръчка, и  
б) би предизвикала значителни затруднения, свързани с поддръжката, експлоатацията и 
обслужването, или с дублиране на разходи на бенефициента; 
2. поради обстоятелства, които при полагане на дължимата грижа БЕНЕФИЦИЕНТЪТ не е могъл да 
предвиди, е възникнала необходимост от изменение, което не води до промяна на предмета на 
договора; 
3. се налага замяна на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ с нов изпълнител при някое от следните условия: 
налице е универсално или частично правоприемство в резултат от преобразуване на първоначалния 
изпълнител чрез вливане, сливане, разделяне или отделяне или чрез промяна на правната му форма, 
включително в случаите, когато той е в ликвидация или в открито производство по несъстоятелност и 
са изпълнени едновременно следните условия: 
а) за новия изпълнител не са налице основанията за отстраняване от процедурата и той отговаря на 
първоначално установените критерии за избор на изпълнител; 
б) промяната на изпълнителя не води до други съществени изменения на договора за изпълнение и 
не цели заобикаляне на процедурата за избор с публична покана; 
4. се налагат изменения, които не са съществени; 
5. изменението се налага поради непредвидени обстоятелства и не променя цялостния характер на 
поръчката, като стойността на изменението е до 10 на сто от стойността на първоначалния договор. 

(2) Страните се съгласяват, че съдържанието на този договор ще се счита за строго 
конфиденциално и да не бъде разкривано пред трети лица, без изричното писмено съгласие на 
другата страна, освен лицата, имащи право на достъп въз основа на разпоредбите, произтичащи в чл. 
1, т.1.8 от Общите условия към Административен договор за предоставяне на безвъзмездна 
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финансова помощ № BG16RFOP002-2.024-1730-C01, описани подробно в раздел ІХ от настоящия 
договор. 

(3) За всички неуредени въпроси в настоящия договор ще се прилагат нормите на Търговския 
закон и на Закона за задълженията и договорите, като всички спорове по него ще се решават в дух на 
разбирателство, а при невъзможност за постигането му – от компетентния български съд. 

 

ХІІ. ЗАДЪЛЖИТЕЛНИ УСЛОВИЯ, ПРОИЗТИЧАЩИ ОТ ЧЛ. 1, Т.1.8. ОТ ОБЩИТЕ УСЛОВИЯ КЪМ 
ФИНАНСИРАНИТЕ КЪМ АДМИНИСТРАТИВЕН ДОГОВОР ЗА ПРЕДОСТАВЯНЕ НА БЕЗВЪЗМЕЗДНА 

ФИНАНСОВА ПОМОЩ № BG16RFOP002-2.024-1730-C01. 

 Чл.23. Настоящият договор е изготвен при спазването на чл. 3, 4, 5, 6, 11.3 „б“ и 14 от Общите 
условия на Административен договор за предоставяне на безвъзмездна финансова помощ № 
BG16RFOP002-2.024-1730-C01. 

 Чл.24. БЕНЕФИЦИЕНТЪТ не носи отговорност за вреди, нанесени на служителите или 
имуществото на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ по време на изпълнение на договора или като последица от него. 
БЕНЕФИЦИЕНТЪТ не дължи обезщетения или допълнителни плащания извън предвидените по 
договора, свързани с подобни вреди. 

 Чл.25. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ поема цялата отговорност към трети лица, в това число и отговорност 
за вреди от всякакъв характер, понеси от тези лица по време на изпълнение на настоящия договор 
или като последица от него. БЕНЕФИЦИЕНТЪТ не носи отговорност, произтичаща от искове или 
жалби вследствие нарушение на нормативни изисквания от страна на страна на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, 
неговите служители или лица, подчинени на неговите служители, или в резултат на нарушение на 
правата на трето лице. 

 Чл.26. (1) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава да предприеме всички необходими мерки за 
избягване и предотвратяване на конфликт на интереси и/или свързаност по смисъла на § 1. от 
Допълнителните разпоредби на Търговския закон, както и да уведоми незабавно БЕНЕФИЦИЕНТА 
относно обстоятелство, което предизвиква или може да предизвика подобен конфликт или 
свързаност. При изпълнение на административен договор за предоставяне на безвъзмездна 
финансова помощ № BG16RFOP002-2.024-1730-C01, БЕНЕФИЦИЕНТЪТ няма право да сключва 
договори с лица, с които е свързан по смисъла на § 1. от Допълнителните разпоредби на Търговския 
закон и/или са обект на конфликт на интереси. 

 (2) БЕНЕФИЦИЕНТЪТ може да сключва трудови/граждански договори с лица по § 1. от 
Допълнителните разпоредби на Търговския закон, ако отговарят на изискванията на заеманата 
длъжност, като същите бъдат представени за изрично одобрение на Управляващия орган преди/след 
сключването на договора, придружени от мотивирана обосновка за необходимостта от това. 

 Чл.27. Конфликт на интереси е налице, когато за безпристрастното и обективно изпълнение 
на функциите по договора на което и да е лице, може да възникне съмнение поради причини, 
свързани със семейството, емоционалния живот, политическата или националната принадлежност, 
икономически интереси или други общи интереси, които то има с друго лице, съгласно чл. 57 от 
Регламент (ЕС, ЕВРАТОМ) № 966/2012, както и по смисъла на Закона за противодействие на 
корупцията и за отнемане на незаконно придобитото имущество. 

 Конфликт на интереси по настоящия член е налице и когато: 
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 а) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ, който не е бюджетно предприятие, сключи трудов или друг договор за 
изпълнение на ръководни или контролни функции с лице на трудово или служебно правоотношение 
в БЕНЕФИЦИЕНТА докато заема съответната длъжност и една година след напускането й. 

 б) Лице на трудово или служебно правоотношение в БЕНЕФИЦИЕНТА докато заема 
съответната длъжност и една година след напускането й е придобило дялове или акции от капитала 
на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ. 

 в) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ сключи договор за консултантски услуги с лице на трудово или служебно 
правоотношение в БЕНЕФИЦИЕНТА докато заема съответната длъжност и една година след 
напускането й. 

 Чл.28. БЕНЕФИЦИЕНТЪТ, лицата, упълномощени от него, и ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава да 
спазва поверителността на всички представени документи, информация или други материали, за 
периода по чл. 28. Европейската комисия и Европейската сметна палата имат право на достъп до 
всички документи, предоставени на лицата, посочени по-горе, като спазва същите изисквания за 
поверителност. 

 Чл.29. При реализиране на своите правомощия Управляващият орган, упълномощените от 
него лица, Сертифициращият орган, Бенефициентът и Европейската комисия спазват изискванията за 
неприкосновеността на личните данни на физическите лица и опазването на търговската тайна за 
юридическите лица в съответствие с чл. 9 от Регламент за изпълнение (ЕС) № 1011/2014 на 
Комисията и в съответствие с Директива 2002/58/ЕО на Европейския парламент и на Съвета и 
Директива 95/46/ЕО на Европейския парламент и на Съвета. 

 Чл.30. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължават да уведомяват обществеността за целта на проект 
„Социално сближаване за създаване на добавена стойност на обществото” и за подкрепата на 
проекта от Европейския фонд за регионално развитие чрез Оперативна програма „Иновации и 
конкурентоспособност“ 2014-2020. Предприетите за тази цел мерки трябва да са в съответствие с 
приложимите правила за информация и комуникация, предвидени в Приложение ХІІ от Регламент 
(ЕС) № 1303/2013 на Европейския парламент и на Съвета. 

 Чл.31. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ включва информация по чл. 21 от този договор, във всеки документ, 
свързан с изпълнението на договора, който е насочен към обществеността или към лицата имащи 
отношение към изпълнението на настоящия договор, включително в сертификати за участие и други 
сертификати, при всякакви контакти със средствата за осведомяване, във всички обяви или 
публикации, свързани с настоящия договор и на конференция и семинари. 

 Всеки документ на ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ в горните случаи, трябва да съдържа следното изявление: 

 „Този документ е създаден с финансовата подкрепа на Оперативна програма „Иновации и 
конкурентоспособност“ 2014-2020, съфинансирана от Европейския съюз чрез Европейския фонд за 
регионално развитие. Цялата отговорност за съдържанието на документа се носи от „АЙСБЕРГ-
МГ“ ЕООД и при никакви обстоятелства не може да се приема, че този документ отразява 
официалното становище на Европейския съюз и Управляващия орган.“ 

 Чл.32. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ е съгласен Управляващия орган, националните одитиращи органи, 
Европейската комисия, Европейската служба за борба с измамите, Европейската сметна палата и 
външните одитори да публикуват неговото наименование и адрес, предназначението на договора и 
максималният му размер. 

http://www.eufunds.bg/
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 Чл.33. БЕНЕФИЦИЕНТЪТ има право да прекрати този договор без предизвестие и без да 
изплаща каквито и да било обезщетения, в случай на нередност1 от страна на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, като и 
в случая, когато съществува подозрение в измама2 съгласно чл. 1 от Конвенцията за защита на 
финансовите интереси на Европейската общност, корупционни действия, участие в престъпни 
организации или всякакви други неправомерни действия в ущърб на финансовите интереси на 
Европейските общности. 

 Чл.34. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава да води точна и редовна документация и счетоводни 
отчети, отразяващи изпълнението на този договор, използвайки подходяща система за документация 
и счетоводно отчитане.  

 Чл.35. БЕНЕФИЦИЕНТЪТ и ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ предоставят на Управляващия орган, 
упълномощените от него лица, Сертифициращия орган, националните одитиращи органи, 
Европейската комисия, Европейската служба за борба с измамите, Европейската сметка палата, 
външни одитори, извършващи проверки, Агенцията за държавна финансова инспекция и 
Националната агенция за приходите правото да проверяват, посредством проучване на 
документацията им или проверки на място, изпълнението на договора и да проведат пълен одит, 
при необходимост, въз основа на разходнооправдателните документи, приложени към счетоводните 
отчети, счетоводната документация и други документи, свързани с финансирането на договора: 

 а) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ е длъжен да допусне Управляващия орган, упълномощените от него лица, 
Сертифициращия орган, националните одитиращи органи, Европейската комисия, Европейската 
служба за борба с измамите, Европейската сметна палата, външни одитори, извършващи проверки, 
Агенцията за държавна финансова инспекция и Националната агенция за приходите да извършат 
проверки и инспекции на място в съответствие с процедурите, предвидени в законодателството на 
Европейската общност за защита на финансовите интереси на Европейските общности срещу измами 
и други нарушения и приложимото национално законодателство. 

 б) За тази цел ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава да предостави на служителите или 
представителите на Управляващия орган, упълномощените от него лица, Сертифициращия орган, 
националните одитиращи органи, Европейската комисия, Европейската служба за борба с измамите, 
Европейската сметка палата, външни одитори, извършващи проверки, Агенцията за държавна 
финансова инспекция и на Националната агенция за приходите достъп до местата, където се 
осъществява договорът, в това число и достъп до неговите информационни системи, както и до 
всички документи и бази данни, свързани с финансово-техническото управление на договора, както 
и да направи всички необходимо, за да улесни работата им. Достъпът, предоставен на служителите 
или представителите на Управляващия орган, упълномощените от него лица, Сертифициращия орган, 
националните одитиращи органи, Европейската комисия, Европейската служба за борба с измамите, 
Европейската сметна палата и външни одитори, извършващи проверки трябва да бъде поверителен 
спрямо трети лица без ущърб на публично-правните им задължения. Документите трябва да се 
съхраняват на достъпно място и да са картотекирани по начин, който улеснява проверката. 

                                                 
1 всяко нарушение на правото на Съюза или националната право, свързано с прилагането на тази разпоредба, произтичащо от действие 
или  бездействие на икономически оператор, участващ в прилагането на Европейските структури и инвестиционни фондове, което има или 
би имало за последица нанасянето на вреда на бюджета на Съюза чрез начисляване на неправомерен разход в бюджета на Съюза. 
2 Относно приходи и разходи, всяко умишлено действие или  бездействие, свързано с: 
- използването или представянето на фалшиви, грешни или непълни изявления или документи, което води до злоупотреба, нередно 
теглене или неправомерно намаляване на средствата на общия бюджет на Европейските общности или от бюджети, управлявани от или от 
името на Европейските общности, 
- укриване на информация в нарушение на конкретно задължение, със същия резултат, 
- използването на такива средства за различни цели от тези, за  които те първоначално са били отпуснати, 
- злоупотреба на правомерно получена облага със същия ефект. 
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 Чл.36. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ гарантира, че правата на Управляващия орган, упълномощените от 
него лица, Сертифициращия орган, националните одитиращи органи, Европейската комисия, 
Европейската служба за борба с измамите, Европейската сметка палата и външните одитори, 
извършващи проверки, да извършват одити, проверки и проучвания, ще се упражняват равноправно, 
при еднакви условия и в съответствие с еднакви правила и по отношение на неговите партньори и 
подизпълнители. Когато партньор или подизпълнител на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ е международна 
организация, се прилагат споразуменията за проверки, сключени между тази организация и 
Европейската комисия. 

 Чл.37. Срокът за съхранение на документите е: 

 а) в случаите, когато предоставянето на безвъзмездната помощ не представлява 
държавна/минимална помощ – три години, считано от 31 декември на годината на предаването на 
Европейската комисия на годишните счетоводни отчети, в които са включени разходите по проекта в 
съответствие с чл. 140, пар. 1 Регламент (ЕС) № 1303/2013. 

 б) в случаите, когато предоставянето на безвъзмездна помощ представлява 
държавна/минимална помощ – 10 години от датата на предоставяне на помощта  ad hoc или от 
датата на предоставяне на последната помощ по схемата. 

 Чл.38. Настоящият договор се сключва в изпълнение на Административен договор за 
предоставяне на безвъзмездна финансова помощ № BG16RFOP002-2.024-1730-C01, процедура за 
подбор на проекти BG16RFOP002-2.024 „Насърчаване на предприемачеството”, финансирана от 
Европейския фонд за регионално развитие чрез Оперативна програма „Иновации и 
конкурентоспособност” 2014-2020 г. 

 

Настоящият договор се състави и подписа в два еднообразни екземпляра – по един за всяка от 
страните. 

 

Неразделна част от настоящия договор са следните приложения: 

1. Оферта на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ. 

 

 

БЕНЕФИЦИЕНТ:                                                        ИЗПЪЛНИТЕЛ: 

 

                               (………………….)             (………………….) 

                              (Евгени Кирилов)             (………………………..) 

                         УПРАВИТЕЛ              ………………………. 

                         НА „АЙСБЕРГ-МГ” ЕООД                   НА ………………………….. 
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